TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°139/2025.

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para prestagdo de servigos de fornecimento e gerencia-
mento de auxilio-alimentagdo, por meio de cartdo eletrénico/magnético com chip de seguranca
e senha individual, e aplicativo para smartphone 10S e ANDROID para pagamento via QR
CODE, para recarga mensal, destinado a aquisicdo de géneros alimenticios para os servidores
CLT da prefeitura municipal de Bandeirantes/PR, nos termos da tabela abaixo, conforme con-

dicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

PREFEITURA MUNICIPAL DE BANDEIRANTES

ITEMI

ITEM

ESPECIFICACAO

CATMAT

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANTIDADE
TOTAL
ESTIMADA
ANUAL

VALOR
UNITARIO
ESTIMADO

VALOR ANUAL
ESTIMADO

de

administracdo e

de

gerenciamento

Prestacéo Servigos fornecimento,
de

alimentacdo para os servidores publicos municipais

auxilio-

de Bandeirantes: em cartdes eletrbnicos com chip,
tarja magnética e/ou eletronico, para aquisi¢do de
alimenticios, estabelecimentos

géneros em

comerciais credenciados (hipermercados,
supermercados de porte municipal e/ou regional,
de

mercearia,

além estabelecimentos como: armazém,

minimercado, acougue, peixaria,

hortifrutigranjeiros, atacarejos e comércio de
laticinios e/ou frios), nas localidades em que existam
ou venham a existir empregados a disposi¢do do
municipio, por meio de abastecimento em créditos
mensais, sendo estes cumulativos, para 12 (doze)

meses.

14109

UND

960

R$720,00

R$691.200,00

Taxa Administrativa

14109

PORC

0%

VALOR TOTAL ESTIMADO R$691.200,00

1.1.2. Valor total do processo R$691.200,00 (seiscentos e noventa e um mil e duzentos reais).
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1.1.3. Os credenciados ndo poderdo ofertar Taxa de Administracdo diferente de 0 (zero) conforme
descrito no estudo técnico Preliminar.

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme artigo 384 e
seguintes do Decreto n°® 3.537, de 09 de maio de 2023.

1.3. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias contados a partir
da publicacéo do extrato do contrato no Diario Oficial do Municipio, que podera ser consultado atraves
do link https://www.bandeirantes.pr.gov.br/diario-oficial-eletronico, prorrogavel na forma dos artigos
405 e 406 da Decreto n° 3.537, de 09 de maio de 2023, desde que as condi¢Ges se mantenham
vantajosas para esta Administracéo.

1.5. O fornecimento dos servi¢os é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de auxilio-
alimentacdo aos servidores, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo
Técnico Preliminar.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

1.7. Criacdo, Expansdo ou Aperfeicoamento de AcBes Governamentais: A presente contratacdo ndo
se trata de criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de ag¢des do governo, pois, enquadra-se no
entendimento de se tratar de despesa destinada ao custeio/servigos de atividades rotineiras e habituais
do ente, ndo havendo necessidade de elaboracdo de estimativa do impacto orgamentario- financeiro
ou de declaracdo do ordenador de despesa de que 0 aumento possui adequacao orcamentaria e
financeira com a LOA e compatibilidade com o PPA e a LDO na forma disposta nos Art. 16 e 17 da
Lei complementar n° 101/2020 — LRF.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual de 2025, conforme edigdo n°
1052, ano: 2025, publicado nos dias 07 de maio de 2025, de acordo com o detalhamento a seguir:

SECRETARIA DEMANDA PAGINA DA EDICAO
SAUDE SS1127 91
OBRAS S00257 53
EDUCACAO EDO0178 12

2.3. A contratacéo esta prevista nas seguintes leis orcamentarias:
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2.3.1. PPA - Lein.°4.057/2021 de 10 de novembro de 2021;
2.3.2. LDO - Lei n.° 4.462/2024, de 14 de agosto de 2024;
2.3.3. LOA — Lei n®4.477/2024, de 03 de dezembro de 2024;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos

Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4.REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. SUSTENTABILIDADE: Considerando a natureza da contratacdo e a predominancia dos servigos

oferecidos por meio de plataformas digitais, esta abordagem ndo gera impactos ambientais negativos,
alinhando-se, assim, as normas de sustentabilidade vigentes. Em caso de surgimento de situacdes
imprevistas, devem ser seguidas as diretrizes estabelecidas no Guia Nacional de Contratacfes
Sustentéaveis, bem como no Decreto Municipal n° 3.537/2023, de 9 de maio de 2023.

4.2. INDICACAO DE MARCAS OU MODELOS

4.2.1. Néo sera indicado marcas e modelos para o objeto.

4.3. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA

4.3.1. Nao seréa exigida amostra.

4.4. DA SUBCONTRATACAO
4.4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio, sem a competente, expressa e formal

anuéncia da CONTRATANTE.

4.5. GARANTIA DA CONTRATACAO
4.5.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de

2021. No entanto, a auséncia de garantia ndo exime a fornecedor de sua responsabilidade pela perfeita
execucdo do contrato. O inadimplemento de qualquer obrigacédo contratual podera ensejar a aplicacdo das

penalidades previstas neste instrumento, incluindo a retencdo de pagamentos.
5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

CondicOes de Entrega/Execucao

5.1. As parcelas serdo entregues nos seguintes prazos e condi¢oes:
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Parcela | Composicéo da parcela Prazo de entrega/még Quantidade estimada
(estimado) (obs: pode ser variavel de acordo com
0 numero de servidores empregados

nos meses de referéncia).

12 Prestacdo de servigos de fornecimento, Outubro/2025 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo.

22 Prestacdo de servigos de fornecimento, Novembro/2025 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

3 Prestacdo de servigos de fornecimento, Dezembro/2025 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

42 Prestacdo de servigos de fornecimento, Janeiro/2026 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

58 Prestacdo de servigos de fornecimento, Fevereiro/2026 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

62 Prestacdo de servigos de fornecimento, Marg¢o/2026 80

administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

7 Prestacdo de servigos de fornecimento, Abril/2026 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-
alimentacéo

8 Prestacdo de servigos de fornecimento, Maio/2026 80

administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

92 Prestacdo de servigos de fornecimento, Junho/2026 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo
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108 Prestacdo de servicos de fornecimento, Julho/2026 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

118 Prestacdo de servicos de fornecimento, Agosto/2026 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

128 Prestacdo de servigos de fornecimento, Setembro/2026 80
administracdo e gerenciamento de auxilio-

alimentacéo

5.1.1. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de

prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

Condicdes financeiras B
5.2. O preco da prestacdo de servicos devera ser expresso por uma TAXA DE ADMINISTRACAO

indicada em percentual (0,00%), incidente sobre o valor total dos auxilios a serem fornecidos
mensalmente. Os credenciados ndo poderdo ofertar Taxa de Administracdo Negativa, ou seja, inferiora 0
(zero).

5.3. A taxa ofertada serd fixa e irreajustavel, ndo havendo possibilidade de atualizacdo financeira por parte
das partes, mesmo em caso de prorrogacao do prazo contratual.

5.4. A credenciada serd remunerada pela parcela total correspondente aos créditos consignados e
dispensados para os beneficiarios.

5.5. Ndo serdo aceitas cobrancas de tarifas, comissdes ou taxas adicionais para a cobertura de servi¢os ou
procedimentos relacionados a execugdo do objeto, incluindo, mas ndo se limitando a, emissdo ou
reposicéo de cartbes extraviados, furtados ou roubados, atendimento ao cliente, manutencédo do sistema e
emisséo de relatorios.

5.6. Qualquer valor cobrado indevidamente devera ser restituido ao beneficiario no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis.

5.7. E vedada a concessdo de qualquer tipo de deséagio, desconto, abatimento ou compensagdo sobre o
valor contratado, bem como a imposi¢do de penalidades ndo previstas neste contrato. Qualquer clausula

ou acordo que contrarie esta disposicao serd considerado nulo.
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5.8. A credenciada sera responsavel pela gestdo integral de todos 0s recursos necessarios a execucao dos
servigos, incluindo pessoal, equipamentos e materiais, garantindo a qualidade e a conclusao dos servicos

dentro dos prazos.

Processo de escolha e distribuicéo de demandas
5.9. Todas as empresas que se credenciarem e forem escolhidas por ao menos um servidor ou empregado

municipal em exercicio serdo contratadas pela CONTRATANTE, respeitando-se a liberdade de escolha
individual dos beneficiarios. A gestdo e a intermediacdo dos repasses poderdo ocorrer de forma paralela
por multiplas empresas, conforme a adesdo dos servidores, nos termos do Art. 79, inciso Il, da Lei
14.133/2021.

5.10. A selecdo da empresa por parte dos servidores sera realizada por meio de um procedimento interno
coordenado pelo Departamento de Recursos Humanos, antes da formalizagéo do contrato. A contratagédo
da empresa escolhida sera formalizada mediante assinatura de Termo de Ades&o e contrato administrativo
com a CONTRATANTE.

5.11. Apos a habilitacdo no processo de credenciamento, as empresas terdo o prazo de 3 (trés) dias Uteis
para encaminhar ao Departamento de Recursos Humanos seus portfélios digitais completos, em formato
de site ou PDF interativo, com informacGes claras, acessiveis e que destaquem os diferenciais e beneficios
oferecidos.

5.11.1. Os  materiais  recebidos serdo  divulgados no  Portal do  Municipio
(https://www.bandeirantes.pr.gov.br/) pela equipe de comunicacdo da CONTRATANTE, garantindo
isonomia e transparéncia no processo de escolha.

5.12. O namero atualizado de servidores sera divulgado 1 (um) dias antes para todas as credenciadas aptas
a participar da distribuigédo de demanda.

5.13. As empresas credenciadas poderdo adotar estratégias de divulgacdo legalmente permitidas para
atrair novos beneficiarios, desde que respeitados os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade
e transparéncia.

5.14. Fica vedada a oferta de programas de recompensa que envolvam operagdes de "cashback", ou seja,
gualguer mecanismo em gue o consumidor receba de volta, em dinheiro, parte do valor pago por produtos
OU Servicos.

5.15. Os servidores e empregados municipais ativos terdo o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para indicar, por
meio de formulario digital ou sistema indicado pela CONTRATANTE, a empresa de sua preferéncia entre
as credenciadas habilitadas.
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5.16. Todas as empresas que receberem ao menos uma indicacdo formal de servidor ativo serdo
convocadas para assinatura do contrato com a CONTRATANTE, viabilizando o inicio da prestagdo do
servico a respectiva base de beneficiarios.

5.17. Caso o servidor ndo manifeste sua escolha dentro do prazo estipulado, serd automaticamente
vinculado a empresa credenciada com o maior nimero de indicacdes entre os colegas do mesmo setor ou

unidade administrativa. Persistindo o empate, sera adotada a ordem alfabética das empresas

credenciadas.

5.18. Os servidores admitidos ap0s a primeira rodada de selecéo terdo o prazo de 5 (cinco) dias corridos,
contados a partir do inicio de suas atividades, para manifestar sua escolha entre os fornecedores
credenciados. O material de apoio sera disponibilizado por e-mail institucional ou canal oficial da
CONTRATANTE.

5.18.1. Caso ndo haja manifestacdo dentro do prazo, 0 novo servidor serd vinculado a empresa mais
escolhida no momento da sua admisséo.

5.18.2. Sempre que houver necessidade de inclusdo de novas demandas, poderdo ser celebrados aditivos
ou novos contratos com a empresa ja contratada anteriormente, conforme as disposices legais aplicaveis.
5.19. Apds a formalizacdo da escolha dos servidores e a assinatura dos respectivos Termos de
Adesao/Contrato, o Departamento de Recursos Humanos encaminhara as empresas credenciadas as
informacdes necessarias para a emissao dos cartdes ou instrumentos de gestdo do beneficio.

5.20. A execucdo do contrato terd inicio apds a assinatura do instrumento contratual e a homologacéao do
processo de credenciamento pela CONTRATANTE.

Regras de manutencéo e fidelizacéo
5.21. A renovacdo da escolha dos fornecedores pelos beneficiarios ocorrera anualmente, em periodo

definido pela CONTRATANTE, por meio de novo processo interno de manifestacdo de preferéncia entre
as empresas credenciadas, conforme os procedimentos descritos nos itens 5.10. e seguintes deste Estudo
Técnico Preliminar.

5.22. As empresas credenciadas serdo notificadas com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis sobre
0 periodo de escolha anual, podendo atualizar ou reapresentar seus portfolios digitais ao publico
beneficiario.

5.23. Apds a concluséo do processo anual de escolha, as empresas que forem novamente selecionadas por
um ou mais servidores serdo formalmente comunicadas pela CONTRATANTE e terdo o prazo de até 5
(cinco) dias uteis para mobilizacdo e, se necessario, assinatura de aditivo contratual, quando aplicével.
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5.24. As empresas credenciadas que ja estiverem contratadas e que permanecerem com a0 menos um
servidor ativo vinculado por escolha anterior continuardo recebendo a respectiva demanda,
independentemente do numero total de adesdes, garantindo a continuidade do atendimento aos
beneficiarios.

5.25. Os beneficiarios poderdo alterar sua escolha de fornecedor entre as empresas credenciadas a cada
periodo de renovacdo anual ou, excepcionalmente, apds um prazo minimo de permanéncia de 6 (seis)

meses, mediante assinatura de novo Termo de Adesao.

Atendimento aos beneficiarios
5.26. A Contratada devera disponibilizar servicos de atendimento telefonico ao cliente (SAC), 24 (vinte e

quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, destinado ao bloqueio e desbloqueio de cartbes e consulta
de saldo.

5.26.1. A credenciada devera informar o nimero do telefone da central de atendimento em até 5 (cinco)
dias Uteis apds a assinatura do contrato.

5.27. A Contratada devera disponibilizar aplicativo mobile para smartphone compativel com os sistemas
operacionais Android e 10S (todas as versdes) e/ou site na internet, em que, por meio de acesso a ambiente
seguro (login e senha), os beneficidrios dos cartdes possam ter acesso as seguintes funcionalidades:
Consulta de saldo, extrato, consumo médio diario e préxima recarga; Bloqueio de cartdes em caso de
perda, roubo ou cartdo danificado.

5.28. Caso ndo disponha dos servigcos descritos no item 5.27. a contratada tera 30 (trinta) dias uteis,

contados da data de assinatura do contrato para providencia-los.

Atendimento a contratante
5.29. A credenciada devera atender aos chamados da contratante no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito)

horas a partir da solicitacdo, prestando todos os esclarecimentos que lhe forem requisitados e atendendo
prontamente a quaisquer reclamacdes.
5.30. A credenciada devera designar, por escrito, no ato do recebimento da Autorizacdo de Servigos,

prepostos que tenham poderes para resolver possiveis ocorréncias durante a execucdo do contrato.

Rede credenciada
5.31.Visando assegurar 0 acesso dos servidores a uma ampla gama de estabelecimentos para a utilizacdo

do auxilio-alimentacéo, a credenciada deverd manter uma rede credenciada com cobertura e caracteristicas

equivalentes as atualmente oferecidas, conforme as informacdes obtidas durante a Prospeccgéo de Solucdes
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(art. 15, 81°, incisos V e VI) e o Levantamento de Mercado (art. 15, §1°, inciso V, do Decreto n°
3.537/2023) do Estudo Técnico Preliminar.

5.32. A rede credenciada devera abranger diversos tipos de estabelecimentos, como: supermercados de
porte municipal e/ou regional, além de estabelecimentos como: mercados, armazém, mercearia,
minimercado, agougue, peixaria, hortifrutigranjeiros, atacarejos e comércio de laticinios e/ou frios).
5.33. A empresa CREDENCIADA deverd manter um nimero minimo de estabelecimentos credenciados
na sede do municipio e em cidades adicionais, assim distribuidos e ndo se esgotando:

a) Sede do Municipio de Bandeirantes: 04 (quatro) supermercados; 04 (quatro) mercados; 01(uma)

farmacia, 01 (uma) padaria, 01 (um) restaurante;

b) Distrito Nossa Senhora da Candelaria: 01 (um) estabelecimento “sui generis” no fornecimento de
insumos que se enquadre como auxilio alimentagéo;

b) Cidades adicionais: as cidades de Curitiba, Londrina, Abatia, Andira, Cornélio Procépio, Itambaraca e
Santa Mariana deverdo contar com pelo menos 1 (um) supermercado cadastrado em cada uma.

5.33.1. Quanto a obrigatoriedade de credenciamento de farmacias mencionada na alinea "a" do item 5.33.
é imprescindivel que os estabelecimentos possam se enquadrar como auxilio-alimentacéo, considerando
que a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) autoriza a venda de itens de conveniéncia, como
alimentos e bebidas ndo alcodlicas (agua, sucos e refrigerantes), desde que devidamente regulamentados
pela Instrucdo Normativa n°® 9/2009 da Anvisa. O mesmo tratamento se aplica aos restaurantes, garantindo
que sejam capazes de atender as necessidades alimentares dos beneficiarios.

5.34. A LICITANTE devera apresentar Declaracdo de Manuten¢do da Rede Credenciada confirmando o
cumprimento dos itens 5.32 e 5.33, assinada pelo responsavel legal da empresa, no prazo de até 05 (cinco)
dias Gteis apds a habilitacdo e antes da assinatura do contrato.

5.34.1. A declaracdo, condicéo indispensavel para a formalizacéo do contrato, devera incluir a relacdo dos
estabelecimentos credenciados em formato eletronico (Excel, CSV ou PDF), contendo: Nome do
estabelecimento; CNPJ; Endereco completo.

5.35. A LICITANTE deveréa apresentar declaragdo informando a forma operacionalizacdo de arranjo de
pagamento (aberto ou fechado) utilizada pela empresa e que sera aplicada ao contrato. Caso a empresa
apresentar modelo de operacionalidade pelo arranjo de pagamento aberto, fica dispensada da
obrigatoriedade dos itens 5.32 e 5.33, ou seja, de manter a rede credenciada.

5.36. N&o serdo indicadas marcas de referéncia ou similaridades, cabe ao fornecedor se atentar ao

descritivo sob pena de punicgéo caso forneca item que nao atenda a finalidade esperada.

Rua Frei Rafael Proner n° 1457 — Caixa Postal 281 — CEP 86.360-000 — Tel: (43) 3542-4525 — Fax 3542-3322 e CNPJ 76.235.753/0001-48



PREFEITURA MUNICIPAL DE BANDEIRANTES

5.37. Os estabelecimentos fornecedores vinculados a CREDENCIADA deverdo ser devidamente
contratados e habilitados para comercializar géneros alimenticios de primeira necessidade, como
supermercados, mercearias, agcougues, padarias e outros similares, bem como atender o0s seguintes
requisitos:

a) Possuir registro no érgdo competente (CNPJ, Alvara de Funcionamento) e licenca sanitaria valida;

b) Oferecer produtos alimenticios de qualidade, frescos e com data de validade adequada;

c) Manter a higiene e limpeza do estabelecimento, atendendo as normas sanitarias vigentes;

d) Dispor de sistema de pagamento eletrénico eficiente e seguro, compativel com o sistema da
CREDENCIADA;

e) Possuir variedade de produtos, incluindo opc¢des saudaveis;

f) Garantir atendimento de qualidade aos clientes;

g) Nao estar envolvido em processos judiciais que possam afetar a imagem da rede;

h) Cumprir todas as leis e regulamentacdes aplicaveis, incluindo as normas de defesa do consumidor.
5.38. A rede credenciada deve ser de facil acesso, com estabelecimentos localizados em pontos
estratégicos e com horérios de funcionamento convenientes, conforme legislagdo vigente.

5.39. A credenciada serd responsavel por manter a rede credenciada sempre atualizada, com novos
estabelecimentos sendo incluidos e estabelecimentos que ndo atendem aos requisitos sendo excluidos.
5.40. A CREDENCIADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteracdo na
relacdo de estabelecimentos credenciados, devendo ainda, semestralmente, apresentar um relatério
detalhado da rede credenciada em formato eletronico (Excel, CSV ou PDF), contendo as seguintes
informacdes para cada estabelecimento: razdo social, nome fantasia, CNPJ, endereco completo, telefone,
e-mail, horario de funcionamento, tipos de produtos e servigos oferecidos. Poderdo ser exigidas as copias
dos convénios/contratos celebrados com os referidos estabelecimentos, a critério da Contratante.

5.41. ACONTRATANTE podera solicitar a CREDENCIADA, a qualquer momento, a incluséo de novos
estabelecimentos em sua rede credenciada, visando ampliar as opcGes e melhorar a qualidade do
atendimento aos beneficiarios. A CREDENCIADA se compromete a analisar as solicitagdes e, caso
atendam aos critérios de credenciamento estabelecidos neste contrato, a inclui-los na rede no prazo
maximo de 30 (trinta) dias uteis, contados da data do recebimento da solicitacdo formal. A
CREDENCIADA comunicard a CONTRATANTE o resultado da anélise de cada solicitacdo no prazo de
5 (cinco) dias Uteis.

Do indice de correcao dos valores destinados aos beneficiarios
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5.42. Os valores referentes ao auxilio serdo reajustados anualmente tendo como data base o més de janeiro
de cada ano de acordo com o indice inflacionério oficial calculado pelo IPCA e na falta deste, por outro
indice que venha a substitui-lo ou por indice correlato, conforme preceitua o art. 76 da Lei Municipal n°
174/2022 de 07 de novembro de 2022 e art.99 da Lei Municipal n°® 173/2022 de 07 de novembro de 2022.

Dos cartdes de auxilio-alimentacéo
5.43. O auxilio-alimentacdo (VA) sera concedido por meio de um cartdo de beneficios eletrénico, com

tecnologia de chip e senha pessoal, disponivel nas modalidades fisicas (PVC) e digital, com
funcionalidade flexivel.

5.44. A validade do cartdo serd de, no minimo, 12 (doze) meses, conforme estabelecido na Lei n°
14.442/2022. Os créditos serdo cumulativos.

5.45. Por questdes de seguranca, o cartdo serd bloqueado apds 90 (noventa) dias sem a disponibilizacdo
de crédito, mesmo que haja saldo. Caso o usuério seja desligado, podera solicitar a emissdo de uma
segunda via do cartdo a Central de Atendimento, mediante autorizacdo da CONTRATANTE, que
analisara as condi¢des do desligamento.

5.46. O auxilio-alimentacdo podera ser utilizado para a aquisicdo de géneros alimenticios em
estabelecimentos credenciados, conforme a legislagdo vigente.

5.47. Os cartdes eletronicos serdo entregues em envelopes lacrados, acompanhados de senha individual e
aleatoria, além de um manual de instrucdes. O primeiro acesso ao cartdo devera ser realizado por meio de
uma central de atendimento ou plataforma digital, onde o usuario podera personalizar sua senha.

5.48. A CREDENCIADA seré integralmente responsavel pelo transporte e entrega dos cartdes, incluindo
coleta, embalagem, seguro, rastreamento e entrega final, sem custos adicionais paraa CONTRATANTE.
Todas as medidas de seguranca necessérias serdo adotadas para garantir a integridade e a
confidencialidade dos cartdes durante o trajeto.

5.49. A CREDENCIADA assume total responsabilidade pela qualidade do objeto do contrato.

5.50. Os cartdes serdo confeccionados com tecnologias que garantam a autenticidade e a integridade dos
dados. A CREDENCIADA implementara um sistema de monitoramento continuo das transacfes para
detectar atividades suspeitas. Em caso de clonagem, o usuario sera notificado em até 3 (trés) dias uteis, e
sua solicitacdo sera tratada com méaxima urgéncia, com a comunicacdo do resultado dentro do prazo
estabelecido.

5.51. A entrega dos cartdes serd realizada exclusivamente mediante apresentacdo da Ordem de Servico,
contendo informagfes como enderego, horario e responsével pelo recebimento, seguindo os parametros e

rotinas estabelecidos.
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5.52. Por seguranga, os cartbes serdo entregues lacrados e blogueados na sede da Prefeitura (Rua Frei
Rafael Proner, n° 1457, CEP 86.360-000). Cada cartdo estara identificado com o nome do servidor.

5.53. O prazo para entrega de novos cartdes, segundas vias e documentos com senhas substitutas sera de
5 (cinco) dias uteis, em horario comercial (das 8h as 11h e das 13h as 16h), contados a partir da solicitacdo
do Municipio ou do empregado (via contato com a Central de Atendimento da fornecedora).

5.54. O transporte e a entrega dos cartbes serdo realizados pela CONTRATADA, sem custos para a
CONTRATANTE. A CONTRATADA é integralmente responsavel pela seguranca dos cartdes durante o
transporte até a entrega.

5.55. A CREDENCIADA garantira a aceitacdo dos cartdes em todos os estabelecimentos credenciados e
serd responsavel pelo reembolso dos valores devidos aos estabelecimentos em caso de problemas com as
transacOes, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas a contar da solicitacdo de reembolso.

5.56. A CREDENCIADA devera equipar os estabelecimentos credenciados com as maquinas necessarias
para o recebimento dos cartdes.

5.57. Durante toda a vigéncia do contrato, a CREDENCIADA devera disponibilizar em seu site a relacdo
atualizada dos estabelecimentos credenciados, permitindo a consulta regular pelos beneficiarios. Essa
relacdo devera conter informacgdes sobre a natureza dos servicos prestados, razdo social, nome fantasia,
endereco e telefone.

5.58. O reembolso aos estabelecimentos fornecedores sera realizado pontualmente pela CREDENCIADA,
sob sua inteira responsabilidade, independentemente da vigéncia do contrato. A CONTRATANTE néo
responderd solidaria nem subsidiariamente por esse reembolso.

5.59. Os créditos serdo disponibilizados nos cartdes eletronicos mensalmente, impreterivelmente até o dia
15 (quinze) de cada més, a partir das 00h. A CONTRATANTE solicitara os créditos mensalmente, com
antecedéncia minima de 1 (um) dia util em relacdo a data de disponibilizacéo.

5.60. N&o havera limite de valor por transacdo ou por dia. Os créditos ndo utilizados no més de
competéncia serdo automaticamente acumulados para 0s meses subsequentes.

5.61. Em caso de qualquer impedimento que impossibilite a disponibilizacdo dos créditos, a
CREDENCIADA devera apresentar imediatamente um meio alternativo para garantir o pagamento dos
beneficios, sem Onus paraa CONTRATANTE ou para 0s usuarios.

5.62. A disponibilizacdo dos créditos ndo estara condicionada ao pagamento da nota fiscal/fatura pela
CONTRATANTE. A CREDENCIADA serd integralmente responsavel por garantir a efetivacdo dos

créditos nos prazos estabelecidos, independentemente do status do pagamento da nota fiscal/fatura.
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5.63. Além das recargas mensais, beneficios adicionais poderao ser disponibilizados a qualquer momento,
mediante solicitacdo da CONTRATANTE.

5.64. SolicitacGes de blogueio imediato e estorno de créditos deverdo ser atendidas em até 5 (cinco) dias
Uteis, contados a partir da solicitacao.

5.65. ACONTRATANTE poderé alterar o cronograma de disponibilizacdo dos créditos, mediante acordo

entre as partes, em caso de for¢a maior ou outras situagdes excepcionais.

Propostas de alternativas técnicas:
5.66. A CREDENCIADA deveréa propor alternativas técnicas para a solucdo de problemas que surgirem

durante a execugdo dos servi¢os, considerando aspectos técnicos e econdmicos para minimizar incertezas.

Indicadores para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos
5.67. A CONTRATANTE realizara pesquisas periddicas de satisfacdo com os beneficiarios para avaliar

a qualidade da rede credenciada. Adicionalmente, caso o setor demandante identifique indicios de
insatisfacdo dos usuarios, a CONTRATANTE poderd, a seu critério, aplicar pesquisa de satisfacdo para
medir o nivel de qualidade dos servicos prestados.

5.68. Sempre que a pesquisa evidenciar baixo nivel de satisfacdo dos usuarios, sera oportunizado a
Contratada um prazo de 30 (trinta) dias para adocdo de medidas saneadoras que tenham como objetivo a
melhoria do indicador.

5.69. A reincidéncia de baixo nivel de satisfacdo dos usuarios por 03 (trés) pesquisas consecutivas, podera
ensejar na rescisdo unilateral do contrato por parte do Contratante.

5.70. A metodologia de avaliacdo da qualidade dos servicos sera definida ap6s a assinatura do contrato
em formulario proprio elaborado pelo Contratante e disponibilizado a Contratada pelo menos 30 (trinta)
dias antes da aplicacdo da pesquisa entre 0s usuarios e abordara minimamente os seguintes critérios:
quantidade de credenciados, uso do aplicativo e atendimento ao cliente por meio do canal telefonico
disponivel.

5.71. A fiscalizagdo n&o exclui nem reduz a responsabilidade da CREDENCIADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios,
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 119 e 120 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Solicitagéo de descredenciamento pelo credenciado
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5.72. O credenciado podera solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo, mediante envio de
solicitacao formal por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

5.73. O pedido de descredenciamento ndo exime o credenciado do cumprimento de eventuais obrigac¢oes
assumidas e responsabilidades pendentes, sendo aplicaveis, em caso de irregularidade na execugdo dos

servigos, as sancdes previstas neste Edital.

Descredenciamento por iniciativa da contratante
5.74. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, proceder ao descredenciamento do prestador de

servigo, sem prejuizo do disposto nos artigos 137, 138 e 139 da Lei n°® 14.133/2021, nas seguintes
hipdteses:

a) Por interesse da CONTRATANTE, devidamente fundamentado em despacho expedido pela Autoridade
Superior;

b) Prética de ato ou omissdo lesiva ao interesse do municipio ou conduta contréria a ética profissional, aos
bons costumes e ao respeito institucional;

c) Descumprimento das normas estabelecidas neste Edital, no Termo de Contrato ou em instrumento
equivalente;

d) Término do prazo de vigéncia do Credenciamento;

e) Pedido de descredenciamento pelo proprio credenciado, conforme estabelecido no item 1.2.1.1;

f) Rescisdo por acordo entre as partes;

g) Anulacdo ou revogacao do processo de credenciamento, em qualquer hipotese.

Outras hipéteses de descredenciamento
5.75. Além das hipoteses previstas na legislacéo aplicavel, o descredenciamento e/ou a extin¢do do Termo

de Contrato ou instrumento equivalente podera ocorrer nos seguintes casos:

a) Alteracdo social ou contratual do credenciado, ou modificacdo de sua finalidade ou estrutura, que
comprometa, a juizo da CONTRATANTE, o cumprimento das obrigacGes assumidas;

b) Violacdo do sigilo de informacdes recebidas para a execugdo dos servigos;

c¢) Utilizacdo indevida de informacGes obtidas por for¢a do contrato, seja em beneficio proprio ou de
terceiros, contrariando as condicdes estabelecidas pela CONTRATANTE;

d) Declaracdo de inidoneidade por qualquer 6rgao da Administracdo Publica, direta ou indireta, nas esferas
federal, estadual, municipal ou distrital, bem como punicéo que implique proibicdo de licitar e/ou contratar

com o Municipio de Bandeirantes;
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e) Anulacdo ou revogacdo do credenciamento, da adjudicacdo ou da contratacdo, em razdo de
irregularidades legais, normativas ou por determinag&o judicial,

f) Desempenho insatisfatorio na execucao dos servicos contratados.

Das disposicdes gerais
5.76. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203/2010, é vedada a contratacdo de cbnjuge, companheiro(a)

ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, de servidor
ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no quadro de pessoal da CONTRATANTE para
prestar servigcos na CREDENCIADA.

5.77. A CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca técnica e administrativa para garantir a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados dos beneficiarios, em conformidade com a Lei
Geral de Protecéo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

5.78. A CONTRATADA deveré instruir seus empregados quanto as atividades a serem desempenhadas,
alertando-os para que ndo realizem fungdes ndo previstas no contrato e para que respeitem as Normas
Internas da Administracéo.

5.79. A CONTRATADA devera empregar profissionais qualificados e devidamente capacitados para a
execucdo dos servigos.

5.80. A CONTRATADA devera fornecer aos seus empregados os uniformes e Equipamentos de Protecdo
Individual (EPIs) necessarios, garantindo o cumprimento das normas de seguranca vigentes.

5.81. ACONTRATADA deveréa executar os servicos em conformidade com a legislacédo pertinente e com
as determinacdes dos 6rgdos publicos competentes.

5.82. Todos os estabelecimentos credenciados a rede da CONTRATADA deveréo exibir, em local visivel
ao publico, sinalizacdo clara e inequivoca indicando sua participagdo na rede. Essa sinalizagdo devera ser
composta por placas, adesivos ou outros materiais graficos fornecidos pela CONTRATADA, contendo
sua logomarca e informagdes essenciais, como nome da rede, formas de pagamento aceitas e contato da
CONTRATADA para atendimento ao cliente.

5.83. Qualquer alteragdo no método de execucdo dos servigos que ndo esteja em conformidade com o
Termo de Referéncia e o Edital devera ser previamente submetida, por escrito, a CONTRATANTE para
analise e aprovacéo.

5.84. A CONTRATADA seréa responsavel pela gestdo integral dos recursos necessarios a execucao dos
servigos, incluindo pessoal, equipamentos e materiais, assegurando a qualidade e o cumprimento dos

prazos estabelecidos.
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5.85. ACONTRATADA sera inteiramente responsavel por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios
e sociais decorrentes da execucéo do contrato, incluindo, mas ndo se limitando a:

Pagamento pontual de salérios, férias, 13° salario, FGTS e demais verbas trabalhistas;

ContribuicGes previdenciarias, fiscais e trabalhistas incidentes sobre a folha de pagamento;

Registro dos empregados conforme a CLT e demais legislacGes vigentes;

Cumprimento das normas de saude e seguranca do trabalho, responsabilizando-se por quaisquer acidentes
de trabalho ocorridos com seus empregados, inclusive em &reas sob a responsabilidade do Municipio de
Bandeirantes.

5.86. A CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva,
com o Municipio de Bandeirantes em relagdo aos encargos mencionados no item anterior. A
inadimpléncia da CONTRATADA quanto a esses encargos ndo transferird a responsabilidade de
pagamento ao Municipio de Bandeirantes nem podera onerar o objeto da presente contratacdo. Em caso
de inadimpléncia, o Municipio poderéa aplicar as penalidades previstas no contrato, sem prejuizo do direito
de buscar a execucdo dos valores devidos em juizo.

5.87. A CONTRATADA sera exclusiva e integralmente responsavel por todas as demandas trabalhistas,
civis ou penais que possam surgir, sejam elas originarias ou vinculadas por prevencdo, conexao ou
continéncia.

5.88. A CONTRATADA respondera integralmente por quaisquer danos causados a Administracdo, a
terceiros ou a bens publicos e privados em decorréncia da execucdo dos servicos ou de qualquer fato a ela
imputavel. Esses danos incluem, mas ndo se limitam a: danos materiais, morais, lucros cessantes e
prejuizos decorrentes de vicios ou defeitos nos servigos prestados, nos termos dos artigos 12, 13 e 17 a 27
do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990) e da Lei n° 14.133/2020.

5.89. Caso a CONTRATANTE sofra qualquer dano em decorréncia do descumprimento das obrigagdes
contratuais pela CONTRATADA, podera, apds prévia notificacdo e direito a defesa, deduzir o valor
correspondente dos pagamentos devidos 8 CREDENCIADA. A comprovacao do dano e do nexo causal
sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE.

5.90. A CONTRATADA devera dispor de sistema de administracdo e gerenciamento que permita a
remessa de pedidos mensais, possiveis estornos, atualizaces decorrentes de admissdes e dispensas de
empregados e outras informagGes, por meio eletrénico, possibilitando também a emissdo de relatorios
para o controle e gestdo das informacGes sobre a utilizacdo do beneficio.

5.91. A CONTRATADA devera reembolsar, com prazo maximo de 30 (trinta) dias os estabelecimentos

comerciais pelo valor dos créditos utilizados durante o periodo de sua validade, independentemente da
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vigéncia do contrato, mediante deposito bancario da empresa credenciada, expressamente indicada para
esse fim, ficando estabelecido que a CONTRATANTE ndo respondera solidariamente ou
subsidiariamente por esse reembolso, que é de Unica e inteira responsabilidade da CONTRATADA.
5.92. A CONTRATADA devera restituir a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis
apos a devolucdo as importancias correspondentes aos cartdes eletrdnico/magnéticos que forem
devolvidos.

5.93. A CONTRATADA deverad reemitir cartdo eletrénico/magnético, sem 6nus adicional para a
Contratante e/ou usudrio, por ocasido do vencimento da data de validade ou por extravio.

5.94. A CONTRATADA devera disponibilizar treinamento em até 02 (dois) dias uteis ap0s a assinatura
do contrato, de forma presencial ou remota, para equipe responsavel pela operacionalizacdo dos

beneficios, para utilizacdo do sistema e ferramentas gerenciais.

Do sigilo das informacoes e da protecdo a dados pessoais
5.95. A CREDENCIADA, em decorréncia da execucao do contrato, podera ter acesso a dados, materiais,

documentos e informacdes sigilosas. Nesses casos, a CREDENCIADA compromete-se a manter absoluto
sigilo sobre tais informacoes e a instruir seus colaboradores a fazerem o mesmo, em conformidade com a
Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo), Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD) e demais normas internas da CONTRATANTE aplicéveis a prote¢do de dados.

5.96. Sempre que solicitado pelo Gestor do Contrato, a CREDENCIADA devera providenciar a
assinatura, por seu representante legal e pelos profissionais com acesso a informacdes sigilosas, dos
Termos de Confidencialidade fornecidos pela CONTRATANTE.

5.97. As PARTES devem cumprir rigorosamente a LGPD, responsabilizando-se por qualquer violacdo a
legislacdo de protecdo de dados e privacidade nos tratamentos que realizarem, seja diretamente ou por
meio de terceiros.

5.98. Para os fins da LGPD, a CONTRATANTE atuara como Controladora dos dados pessoais, e a
CREDENCIADA atuard como Operadora, no tratamento de dados pessoais para a execugdo deste
Contrato.

5.99. A CREDENCIADA devera seguir rigorosamente as instrugcdes e os limites estabelecidos pela
CONTRATANTE para o tratamento de dados pessoais e informagdes sigilosas, bem como o0s requisitos
e vedacdes estabelecidos pela LGPD e pela Lei de Acesso a Informacao.

5.100. O tratamento de dados pessoais e informagdes sigilosas realizado pela CREDENCIADA em nome
da CONTRATANTE devera observar finalidades legitimas, explicitas e especificas, estritamente

relacionadas a execucao do objeto contratado.
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5.101. A CREDENCIADA somente podera compartilhar, conceder acesso ou realizar qualquer outro
tratamento de dados pessoais e informagfes sigilosas para as finalidades estritamente necessarias a
execucdo deste Contrato. Em caso de cumprimento de ordem judicial ou administrativa, a
CONTRATANTE devera ser informada sobre o compartilhamento dos dados pessoais em até 24 (vinte e
quatro) horas apés o recebimento da ordem pela CREDENCIADA.

5.102. A CREDENCIADA ¢ integralmente responsavel por qualquer uso indevido de dados pessoais e
informacdes sigilosas por seus empregados, prepostos ou prestadores de servico.

Obrigacdes da empresa contratada
5.103. Fornecer o objeto a ser contratado na forma ajustada.

5.104. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no edital e seus anexos.

5.105. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo municipio, cujas reclamacdes
referentes a execucdo contratual se obriga prontamente a atender.

5.106. Responder pelas despesas resultantes de quaisquer atos que ocasionem danos, seja por culpa direta
ou de seus empregados ou representantes, obrigando-se, igualmente, pelas responsabilidades decorrentes
de acgdes judiciais promovidas por terceiros, que venham a ser exigidas por forgca de Lei, ligadas ao
cumprimento do Contrato;

5.107. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos do municipio
decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execugdo dos servigos contratados;
5.108. Acatar a fiscalizacdo do municipio, comunicando-o de quaisquer irregularidades detectadas durante
a execucdo dos servicos.

5.109. Designar um representante perante ao municipio responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com
poderes para atender qualquer solicitacdo por parte do Fiscal do Contrato, prestando as informacoes
referentes a prestacdo dos servigos, bem como as corre¢des de eventuais irregularidades na execucao do
objeto contratado.

5.110. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto e documento de interesse do municipio, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razéo da
execucdo do objeto do Contrato, devendo orientar seus empregados a observar rigorosamente esta
determinagéo.

5.111. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer informagdes
de que tenha tomado conhecimento em razdo da execucdo dos servigos objeto desta contratacdo sem o
consentimento, por escrito, do municipio.
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5.112. Apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o estabelecido em edital e
Seus anexos.

5.113. Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancérios para a efetivagdo de pagamentos.
5.114. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
desta contratacdo, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucéo.

5.115. Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execucdo do
objeto, tais quais: salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos, contribuicGes, indenizaces, distribuicdo
de vale-refeicdo, vale-transporte e outras exigéncias fiscais, sociais ou trabalhistas.

5.116. Comunicar ao municipio por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente ou quando verificar
condicdes inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execucao.

5.117. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, comerciais, previdenciarios e obrigacGes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez

que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Contratante.

Obrigac6es do municipio de Bandeirantes
5.118. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela empresa a ser

contratada.

5.119. Pagar a importancia correta compativel com o numero de beneficiarios.

5.120. Cumprir todas as obrigacdes em conformidade com as disposicOes do edital e seus anexos.

5.121. Aplicar as san¢es administrativas, quando se fizerem necessarias.

5.122. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do objeto, em especial quanto a
aplicacdo de sangdes, alteragdes e repactuagdes do mesmo.

5.123. Exercer a fiscalizagdo da execucdo do objeto por colaborador especialmente designado para esse
fim.

5.124. Proporcionar todas as facilidades para que a empresa a ser contratada possa cumprir suas
obrigacOes dentro dos prazos e condigdes estabelecidas em edital e seus anexos.

5.127. Solicitar a empresa a ser contratada todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servigos.

5.128. Rejeitar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto em desacordo com as respectivas
especificagoes.

5.129. Comunicar a empresa a ser contratada as ocorréncias ou problemas verificados para que efetue

medidas corretivas.
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5.130. Verificar, durante toda a execucao do objeto, a manutencao, pela Contratada, de todas as condigdes
de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo licitatorio, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. O modelo de gestdo sera definido em Termo de Referéncia conforme Lei Federal n® 14.133/2021 e

as normas do Decreto n°. 3.537, de 09 de maio de 2023.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensao do contrato, o cronograma de execugéo
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicacfes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizacédo, que
contera informacges acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Decreto n°. 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 163).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.
(Decreto n° 3.537, de 09 de maio de 2023); - Portaria nr°2.155/2025 — D.O.M. edicédo nr° 1052, 07/2025.
6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacéo das faltas
ou dos defeitos observados. (Decreto n® 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 11, §1°);

6.7.2. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitiré notificagdes
para a correcéo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcéo. (Decreto n° 3.537, de 09 de
maio de 2023, art. 12, 11);

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 12).
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6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 3.537, de 09 de
maio de 2023, art. 12).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacado tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n°
3.537, de 09 de maio de 2023, art. 12).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cGes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Decreto n° 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 12, §7°).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obriga¢es contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 3.537, de 09 de maio de 2023,
art. 12).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 12).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo
e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. Decreto n® 3.537, de 09 de maio de 2023, art.
12).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 3.537, de 09 de maio de
2023, art. 12).

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigag¢0es assumidas pelo contratado, com mengéo
ao seu desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n° 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 12).
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6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagéo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 201
do Decreto n° 3.537, de 09 de maio de 2023, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 10).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou prorrogacao contratual (Decreto
n® 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 12).

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacgdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 3.537, de 09 de maio de 2023, art. 10).
6.12. Caso o setor demandante identifique indicios de insatisfacdo dos usuarios com relagdo aos servicos
prestados pela empresa contratada, o contratante PODERA, a seu critério, aplicar pesquisa de satisfacio
com o objetivo de medir o nivel de qualidade dos servigos.

6.13. Sempre que a pesquisa evidenciar baixo nivel de satisfacdo dos usuarios, sera oportunizado a
Contratada um prazo de 30 (trinta) dias para ado¢do de medidas saneadoras que tenham como objetivo a
melhoria do indicador.

6.14. A reincidéncia de baixo nivel de satisfacdo dos usuarios por 03 (trés) pesquisas consecutivas, podera
ensejar na rescisdo unilateral do contrato por parte do Contratante.

6.15. A metodologia de avaliacdo da qualidade dos servigos sera definida ap6s a assinatura do contrato
em formulério préprio elaborado pelo Contratante e disponibilizado a Contratada pelo menos 30 (trinta)
dias antes da aplicacdo da pesquisa entre 0s usuarios e abordara minimamente os seguintes critérios:
quantidade de credenciados, uso do aplicativo e atendimento ao cliente por meio do canal telefonico
disponivel.

6.16. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CREDENCIADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢6es técnicas ou vicios redibitorios,
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 119 e 120 da Lei Federal n® 14.133/2021.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

7.1. O Departamento de Recursos Humanos da CONTRATANTE fornecerd 8 CONTRATADA, até o0 5°

(quinto) dia util de cada més, um relatorio contendo a lista nominal dos servidores celetistas contemplados,
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valores dos créditos a serem disponibilizados e eventuais alteragdes com base na folha de pagamento
vigente.
7.2. A CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal apo6s creditado os valores aos servidores celetistas
conforme data programada.
7.3. As notas fiscais/faturas devem ser emitidas em nome do Municipio de Bandeirantes, CNPJ n°
76.235.753/0001-48, Rua Frei Rafael Proner n° 1457, Centro, Bandeirantes/PR, constando o nimero da
licitagdo, do contrato ou ordem de compra e do Convénio, se for o caso.
7.4. A CONTRATADA atuard como instituicdo intermediadora da gestdo do beneficio, assumindo total
responsabilidade financeira e contratual perante os estabelecimentos credenciados da rede prépria ou da
rede vinculada a bandeira adotada, conforme o tipo de arranjo de pagamento (aberto ou fechado).
7.5. Tendo em vista a natureza pré-paga do contrato, o pagamento a CONTRATADA se refere
exclusivamente ao montante correspondente aos créditos a serem efetivamente disponibilizados aos
servidores beneficiarios.
7.6. O repasse dos valores aos estabelecimentos credenciados sera realizado exclusivamente pela
CONTRATADA, a qual sera responsavel:

| — Pelo repasse dos valores transacionados em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis apds cada compra;

Il — Pela regularidade fiscal e contratual dos estabelecimentos;

Il — Pela restituicdo imediata em caso de transacdes indevidas ou falhas operacionais, sem
responsabilizacdo direta ou solidaria da CONTRATANTE.
7.7. O ndo cumprimento do prazo de repasse aos estabelecimentos credenciados acarretara penalidades
previstas no edital e no contrato, incluindo a possibilidade de rescisao contratual por descumprimento de
clausula essencial.
7.8. Eventuais glosas, exclusdes ou ajustes identificados pela CONTRATANTE ap0s o envio do relatorio
poderdo ser deduzidos da fatura do més subsequente ou reembolsados pela CONTRATADA, mediante
justificativa formal e registro documental.
7.9. A CONTRATANTE podera, a qualguer momento, solicitar a CONTRATADA:
7.9.1. Relatorios sintéticos ou analiticos de utilizacao dos créditos;
7.9.2. Extratos individualizados por servidor;
7.9.3. Dados consolidados de utilizacdo mensal e anual;
7.9.4. Comprovacdes de repasse aos estabelecimentos;

7.9.5. Relatorios de auditoria e controle interno da plataforma de gestéo.
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7.10. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, pelo (a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato, para efeito de posterior verificacdo de
sua conformidade com as especificagOes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.11. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
quando em desacordo com as especificacBes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.12. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a ap6s a verificacdo da qualidade
e quantidade dos servicos e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.13. Para as contrata¢Oes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso 11 do art. 160 do Decreto Municipal n® 3.537, de 09 de maio de 2023, o prazo maximo para o
recebimento definitivo sera de até 3 (trés) dias Uteis.

7.14. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.16. O prazo para a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢éo do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise
prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.17. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela

seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidagao

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de até 10 (dez) dias
uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, conforme a legislacao
aplicavel.

7.18.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacgdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso 1l do art. 160 do Decreto Municipal n® 3735, de 09 de maio de 2023.
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7.18.2 Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.19. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem énus
ao contratante;

7.20. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos.

7.21. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencao das condic¢des de habilitacdo exigidas no edital,

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, que
implique proibicdo de contratar com o Poder Publico;

c) identificar ocorréncias impeditivas indiretas.

7.22. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, seré providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, N0 mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.23. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.24. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual

nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
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7.25. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se

decida pela resciséo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.26. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir do atesto da Nota
Fiscal ou documento de cobranca equivalente, desde que devidamente instruido e em conformidade com
as condicdes contratuais.

7.27. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor para fins de correcdo monetaria ou outro que
venha a substitui-lo, observada a legislacdo vigente.

Forma de pagamento

7.28. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicada pelo contratado.

7.29. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.30. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacéo aplicavel.

7.30.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.31. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢Ges abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

Antecipacéo de pagamento
7.32. N&o sera permitida a antecipacao de pagamento no presente processo.

Cessao de crédito
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7.33. E admitida a cesséo fiduciéria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na legislacao aplicavel, conforme as regras deste presente tdpico.
7.33.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do contratante.

7.34. A eficécia da cessédo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragéo, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.35. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes
de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Pablico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.36. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em
conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.37. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral

responsabilidade do contratado.
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Os fornecedores serdo selecionados por meio da realizagdo de procedimento de
CREDENCIAMENTO.

Exigéncias de habilitacao

8.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar o0s seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

Observacdo: O item 8.3. Foi excluido desse Termo de Referéncia, pois 0s mesmos ndo se aplicam ao
objeto a ser contratado.

8.4. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores; [MM42]

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme a legislacdo
aplicavel.

8.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz.

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacado e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.10.1. No que se refere a cooperativa, devera possuir ainda o objeto social compativel: Como regra, é
possivel a participagdo de cooperativas em licitacbes desde que o objeto social da cooperativa seja

compativel com o objeto licitado.

Observacdo: Os itens 8.11 até 8.14, foram excluidos desse Termo de Referéncia, pois 0s mesmos néo se
aplicam ao objeto contratado.

N&o sera permitida a participacdo de empresas em regime de consorcio, conforme justificativa técnica e
econémica constante do procedimento administrativo, pois a participacdo de consércios envolve
contratacdes de grande vulto e/ou alta complexidade técnica. Portanto, o presente processo nao preveé as
condi¢bes de participacdo de empresas reunidas em consoOrcio, uma vez que ndo possuia tais

caracteristicas.
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Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.15. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjuntan®1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

8.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTYS);

8.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova

de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

8.23. Certid&o negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacdo, ou de sociedade simples;
8.24. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.

Observacdo: Os itens 8.25 até 8.29 foram excluidos desse Termo de Referéncia, pois 0s mesmos néo se

aplicam ao objeto contratado.
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A habilitacdo econémico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econdmica do licitante para cumprir as

obrigacdes decorrentes do futuro contrato.

Qualificacdo Teécnica

8.30. Registro ou inscri¢do da empresa na entidade profissional (escrever por extenso, se 0 caso), em plena
validade;

8.31. Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio
da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.31.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Contratos para prestacdo de servigo de gerenciamento, administracdo, emissao e fornecimento de cartdo
eletrbnico, magnético ou de tecnologia similar de recargas de créditos eletrénicos, com operacionalizacédo

de no minimo, 20 (vinte) cartdes, equivalente a 25% (vinte e cinco por cento) do total de servidores

municipais atualmente.

b) A realizacdo de servicos de administracdo, implementacdo, gerenciamento de cartdes
eletrbnicos/magnéticos para beneficio de auxilio - alimentacdo pelo periodo minimo de 03 (trés) meses,
equivalente a 25% (vinte e cinco) do total do periodo a ser contratado.

c) Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

d) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

e) O fornecedor disponibilizard todas as informacgdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

A justificativa para solicitar atestados de capacidade técnica em licitacfes é garantir que o contratante
terd a garantia de que o servigo sera realizado por uma empresa ou profissional que tenha experiéncia
prévia em atividades semelhantes e que possua a habilidade necessaria para executa-las de forma
adequada. Isso minimiza o risco de atrasos, erros ou problemas durante a execucdo do servico

contratado.
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Além disso, a apresentacao de atestados de capacidade técnica € uma forma de incentivar a concorréncia
saudavel entre os licitantes, ja que as empresas ou profissionais que ndo possuem experiéncia ou
habilidades suficientes para realizar o servico de forma adequada néo serdo capazes de apresentar 0s
documentos solicitados e, portanto, ndo serao selecionados.

N&o sera exigido a qualificacdo técnico-profissional, pois se torna mais comum em obras e servigos de

engenharia, devida a complexidade da contratacéo.

8.32. Caso tenha a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:
8.32.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacédo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢cdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §882° a 6°
da Lein. 5.764, de 1971,

8.32.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

8.32.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo
do servico;

8.32.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.32.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

8.32.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c¢) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacgdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagéo;

8.32.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo

fiscalizador.

Outros Documentos Complementares

8. 33. Demais documentos que o licitante arrematante devera entregar:
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a) Declaracao de que ndo possui, em seu quadro funcional, menores de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos, em qualquer trabalho, salvo na condigéo de
aprendiz, a partir de quatorze anos (Lei Federal n.° 9.854 de 27/10/1999).

b) Os documentos solicitados acima, quando couber, devem estar devidamente assinados, quando
necessario.

c) O licitante deverd apresentar declaracdo informando a forma operacionalizacdo de arranjo de
pagamento (aberto ou fechado) utilizada pela empresa e que seré aplicada ao contrato.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO.
9.1. O custo estimado total da contratacdo R$691.200,00 (seiscentos e noventa e um mil e duzentos reais).
9.2. As pesquisas de precos e 0s parametros utilizados para a formacgéo do preco encontram-se no anexo

a este Termo de Referéncia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orgamento.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagéo:

03.002.12.361.1242.6033.3.3.90.46.00

IMPOSTOS VINC. EDUCACAO

DOTACAO DESCRICAO RECURSO

89 - MANUTENCAO DA EDUCACAO |00103/00103.01.01. 00.00.1.500.1001
03.002.12.361.1219.6032.3.3.90.46.00 | TRANSF. CONSTITUCIONAL

102 - MANUTENCAO DO ENSINO 00102/00102.02.01. 00.00.1.540.0000
03.002.12.361.1240.6020.3.3.90.46.00 | FUNDAMENTAL - FUNDEB 30%

116 - MANUTENCAO DA EDUCACAO  |00104/00104.01.01. 00.00.1.500.1001

DOTACAO

DESCRICAO

RECURSO

205 -
06.001.15.122.0419.5038.3.3.90.46.00

MANUTENCAO DA SECRETARIA
DE OBRAS, SERVICOS E
DESENVOLVIMENTO URBANO

00000/00000.01.07. 00.00.1.500.0000

11.002.10.301.1018.6071.3.3.90.46.00

PUBLICOS DE SAUDE AT.
BASICA - FEDERAL

DOTACAO DESCRICAO RECURSO

340 - MANUTENCAO DA SECRETARIA |00303/00303.01.02. 00.00.1.500.1002
11.001.10.122.1003.6069.3.3.90.46.00 | DE SAUDE

357 - BLOCO CUSTEIO DOS SERVIGOS |00494/00494.09.02. 06.20.1.600.0000

389 -

BLOCO CUSTEIO DOS SERVICOS

00494/00494.09.02. 06.20.1.600.0000
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11.004.10.304.1023.6074.3.3.90.46.00 | PUBLICOS DE SAUDE VIG.
SANITARIA. - FEDERAL

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Bandeirantes, 25 de agosto de 2025

ALEXANDRO BERETTA
Secretario de Saude

ALINE FIRMINO NEVES VASCONCELOS
Secretario de Educacéo e Cultura

ROMULO RAMALHO FARIAS
Secretario de Obras, Serv. e Des. Urbano
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